
 
 

Щодо плати за абонентське обслуговування споживачів послуг централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення, що надаються з 01.01.2026 за 

індивідуальними договорами про надання комунальних послуг (публічними договорами 

приєднання) 
 

З 01.01.2026 встановлено наступні розміри постійної (за обслуговування договору) та 

змінної (за обслуговування вузла/вузлів комерційного обліку води) складових плати за 

абонентське обслуговування споживачів, з якими укладено індивідуальні договори про надання 

послуг централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення: 
 

1. постійна складова (за обслуговування договору) 
 

Постійна складова плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента на місяць  

Показник 

для споживачів послуг з централізованого 

водопостачання 

для споживачів послуг з централізованого 

водовідведення 

юридичні особи у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

населення 

приватного сектору 

та населення у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

юридичні особи у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

населення приватного 

сектору та населення у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

без ПДВ 16,54 19,06 16,43 18,38 

ПДВ 3,31 3,81 3,29 3,68 

з ПДВ 19,85 22,87 19,72 22,06 

 

Складові постійної частини плати за абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення на рік наведені у таблиці. 
 

№ 
з/п 

Складові плати за абонентське обслуговування 

Усього річні витрати на абонентське обслуговування споживачів, грн 

Разом 

централізованого 
водопостачання 

централізованого 
водовідведення 

юрособи населення юрособи населення 

 
Кількість абонентів 743 936 5 956 404 154 5 759 328 067 

1 Витрати на оплату праці  92 609 512 741 438 50 311 456 716 914 40 839 704 

2 Відрахування на соціальні заходи 19 480 407 155 962 10 583 012 150 803 8 590 630 

3 Амортизаційні відрахування 502 835 4 026 273 172 3 892  221 745 

4 Канцтовари та бланки документів 553 095 4 428 300 477 4 282 243 908 

5 Паливно-мастильні матеріали 891 987 7 141 484 585 6 905 393 356 

6 Інформаційні послуги (інформація для споживачів) 375 000 3 002 203 724 2 903 165 371 

7 Витрати на ремонти 627 850 5 026 341 090 4 860 276 874 

8 Витрати на охорону праці та техніку безпеки 251 474 2 013 136 617 1 947 110 897 

9 
Послуги Єдиного розрахункового центру з обслуговування 

споживачів 
21 795 502  12 030 165  9 765 337 

10 
Послуги банків з обробки та структурування інформації у 

платіжних документах населення 
13 959 821  8 571 029  5 388 792 

11 
Інформаційні послуги, пов'язані з формуванням ТОВ "ЄРЦ 

КП" електронних реєстрів платежів 
9 518 060  5 843 884  3 674 176 

12 Обслуговування програмного забезпечення 1 315 320 168 446 543 125 162 874 440 875 

13 Електроенергія 765 980 6 132 416 130 5 930 337 788 

14 Обслуговування ПК та оргтехніки 94 929 760 51 572 735 41 862 
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№ 

з/п 
Складові плати за абонентське обслуговування 

Усього річні витрати на абонентське обслуговування споживачів, грн 

Разом 

централізованого 

водопостачання 

централізованого 

водовідведення 

юрособи населення юрособи населення 

15 Опалення 628 563 5 032 341 476 4 866 277 189 

16 Оренда приміщень 556 645 4 457 302 405 4 309 245 474 

17 Комунальні послуги 114 910 920 62 426 890 50 674 

18 Інтернет 82 343 659 44 734 637 36 313 

19 Поштові та кур’єрські послуги 430 400 3 446 233 821 3 332 189 801 

20 Стаціонарний та мобільний зв'язок 155 366 1 244 84 405 1 203 68 514 

21 Відрахування профкому у розмірі 0,3% ФОП 277 829 2 192 150 970 2 119 122 548 

22 Інші витрати 579 472 4 641 314 803 4 488 255 540 

23 Адміністративні витрати 3 422 766 26 995 1859 910 26 102 1 509 759 

18 Повна собівартість 168 990 066 1 147 960 93 484 988 1 109 991 73 247 127 

 19.1 
Коригування вартості постійної частини плати за АО 

відповідно до фактичних витрат за 2025 рік 
-5 279 998 11 339 -2 929 690 3 589 -2 365 236 

 19.2 Прибуток 2%  від повної собівартості 3 379 802 22 959 1 869 700 22 200 1 464 943 

19 Прибуток/збиток,  усього -1 900 196 34 298 -1 059 990 25 789 -900 293 

20 Вартість без ПДВ 167 089 870 1 182 258 92 424 998 1 135 780 72 346 834 

 

2. змінна складова (за обслуговування вузла/вузлів комерційного обліку води) 

 

Змінна складова плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента на місяць (грн/міс.) 

Показник 

для споживачів послуг з централізованого водопостачання 

населення приватного сектору з вузлами 

комерційного обліку води 

абоненти у багатоквартирних будинках, 

обладнаних вузлами комерційного обліку води 

без ПДВ 
10,89 0,90 

ПДВ 
2,18 0,18 

з ПДВ 
13,07 1,08 

 

Складові змінної частини плати за абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водопостачання у розрахунку на рік наведені у таблиці. 

                                                                   

Розрахунок змінної складової плати за абонентське обслуговування (за обслуговування вузлів комерційного 

обліку води) для споживачів послуг централізованого водопостачання, що надаються за індивідуальними 

договорами, з 01.01.2026 

Показники Разом 

Населення 

приватного 

сектору з ВКО 

Абоненти у 

багатоквартирних 

будинках, 

оснащених ВКО 

Кількість абонентів 119 159 79 739 39 420 

Кількість вузлів комерційного обліку води 80 246 79 739 507 

1 Обмінний фонд лічильників для їх заміни у ВКО 

води 
184 259,09 180 502,11 3 756,98 

2 
Допоміжні матеріали для заміни та обслуговування 

ВКО 
83 798,27 58 263,55 25 534,72 

3 Матеріали для пломбування 2 233,99 1 152,10 1 081,89 

4 Послуги із обслуговування та заміни ВКО 10 106 069,69 9 727 160,19 378 909,50 

5 Інші витрати    
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Показники Разом 

Населення 

приватного 

сектору з ВКО 

Абоненти у 

багатоквартирних 

будинках, 

оснащених ВКО 

6 Адміністративні витрати 255 362,25 245 289,79 10 072,46 

7 Повна собівартість 10 631 723,29 10 212 367,74

4 

419 355,55 

8 Прибуток 212 634,46 204 247,35 8 387,11 

9 Вартість без ПДВ 10 844 357,75 10 416 615,09 427 742,66 

 

Споживачам, з якими укладено індивідуальні договори про надання послуг 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення, нарахування плати за 

абонентське обслуговування проводиться з урахуванням того, що плата за абонентське 

обслуговування за підсумком постійної та змінної складових та з урахуванням податку на додану 

вартість для кожної з послуг (абонентське обслуговування споживачів централізованого 

водопостачання та абонентське обслуговування споживачів централізованого водовідведення) не 

повинна перевищувати граничного розміру, встановленого відповідно до постанови КМУ від 

21.08.2019 №808 «Про встановлення граничного розміру плати за абонентське обслуговування у 

розрахунку на одного абонента для комунальних послуг, що надаються споживачам за 

індивідуальними договорами про надання комунальних послуг або за індивідуальними 

договорами з обслуговуванням внутрішньобудинкових систем про надання комунальних 

послуг», а саме: 
 

Прожитковий мінімум на 1 особу на місяць та граничний розмір плати за абонентське обслуговування 

(постійна та змінна складові) у розрахунку на одного абонента відповідної комунальної послуги на місяць, 

грн/міс. 

Показник з 01.01.2026 по 31.12.2026 

Прожитковий мінімум на 1 особу на місяць 3 209 

Граничний розмір плати за абонентське обслуговування 

на 1 абонента на місяць 
з ПДВ 47,19 

 

 

 

 

     


