
 
 

Щодо плати за абонентське обслуговування споживачів послуг централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення, що надаються з 01.07.2026 за 

індивідуальними договорами про надання комунальних послуг (публічними 

договорами приєднання) 
 

З 01.07.2026 підприємство вимушене підвищити розмір постійної складової плати 

за абонентське обслуговування. Це пов’язано зі збільшенням витрат на оплату праці 

відповідно до вимог законодавства; відповідним збільшенням витрат на сплату єдиного 

соціального внеску; зростанням цін на паливно-мастильні матеріали, тарифів на 

електроенергію, зміною тарифів на централізоване водопостачання та централізоване 

водовідведення. 

З 01.07.2026 встановлено наступні розміри постійної (за обслуговування договору) 

складової плати за абонентське обслуговування споживачів, з якими укладено 

індивідуальні договори про надання послуг централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення: 
 

Постійна складова плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента на місяць  

Показник 

для споживачів послуг з централізованого 

водопостачання 

для споживачів послуг з централізованого 

водовідведення 

юридичні особи у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

населення приватного 

сектору та населення 

у багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

юридичні особи у 

багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

населення приватного 

сектору та населення 

у багатоквартирних 

будинках,  

грн/міс. 

без ПДВ 26,98 27,80 26,88 25,70 

ПДВ 5,40 5,56 5,38 5,14 

з ПДВ 32,38 33,36 32,26 30,84 

 

Складові постійної частини плати за абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення на рік наведені у 

таблиці. 
 

№ з/п Складові плати за абонентське обслуговування 

Усього річні витрати на абонентське обслуговування споживачів, 

грн 

Разом 

централізованого 

водопостачання 

централізованого 

водовідведення 

юрособи населення юрособи населення 

 
Кількість абонентів 743 248 6 003 404 474 5 797 326 974 

1 Витрати на оплату праці  124 792 634 1 007 914 67 911 890 973 326 54 899 504 

2 Відрахування на соціальні заходи 27 080 000 218 714 14 736 883 211 212 11 913 191 

3 Амортизаційні відрахування 480 722 3 883 261 607 3 749 211 483 

4 Канцтовари та бланки документів 550 885 4 449 299 791 4 297 242 348 

5 Паливно-мастильні матеріали 1 675 198 13 530 911 639 13 066 736 963 

6 Інформаційні послуги (інформація для споживачів) 375 000 3 029 204 074 2 925 164 972 

7 Витрати на ремонти 621 933 5 024 338 453 4 851 273 605 

8 Витрати на охорону праці та техніку безпеки 251 035 2 027 136 614 1 957 110 437 

9 
Послуги Єдиного розрахункового центру з 

обслуговування споживачів 
21 795 502   12 052 414   9 743 088 

10 
Послуги банків з обробки та структурування 

інформації у платіжних документах населення 
31 520 659   20 090 715   11 429 944 
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№ з/п Складові плати за абонентське обслуговування 

Усього річні витрати на абонентське обслуговування споживачів, 

грн 

Разом 

централізованого 

водопостачання 

централізованого 

водовідведення 

юрособи населення юрособи населення 

11 
Інформаційні послуги, пов'язані з формуванням 

ТОВ "ЄРЦ КП" електронних реєстрів платежів 
21 491 360   13 698 215   7 793 145 

12 Обслуговування програмного забезпечення 1 291 200 560 171 105 110 540 949 84 970 

13 Електроенергія 880 422 7 111 479 124 6 867 387 320 

14 Обслуговування ПК та оргтехніки 94 778 765 51 578 739 41 696 

15 Опалення 

 

628 563 5 077 342 062 4 903 276 521 

16 Оренда приміщень 556 645 4 496 302 925 4 342 244 882 

17 Комунальні послуги 114 910 928 62 534 896 50 552 

18 Інтернет 82 339 665 44 809 642 36 223 

19 Поштові та кур'єрські послуги 430 400 3 476 234 223 3 357 189 344 

20 Стаціонарний та мобільний зв'язок 155 359 1 255 84 546 1 212 68 346 

21 
Відрахування профкому % від ФОП відповідно до 

Закону України "Про професійні спілки" 
374 378 3 832 202 858 3 701 163 987 

22 Інші витрати 575 956 4 655 313 431 4 491 253 379 

23 Адміністративні витрати 4 261 573 43 616 2 309 142 42 120 1 866 695 

18 Повна собівартість 240 081 451 1 894 617 135 174 637 1 829 602 101 182 595 

 19.1 
Коригування вартості постійної частини плати за 

АО відповідно до фактичних витрат за 2025 рік 
-5 279 998 11 339 -2 929 690 3 589 -2 365 236 

 19.2 Прибуток 2% від повної собівартості 4 801 629 37 892 2 703 493 36 592 2 023 652 

19 Прибуток / збиток усього -478 369 49 231 -226 197 40 181 -341 584 

20 Вартість (без ПДВ) 239 603 082 1 943 848 134 948 440 1 869 783 100 841 011 

 

Розміри змінної складової плати за абонентське обслуговування (за обслуговування 

вузла/вузлів комерційного обліку води) залишаються на рівні встановлених з 01.01.2026: 

 

Змінна складова плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента на місяць (грн/міс.) 

Показник 

для споживачів послуг з централізованого водопостачання 

населення приватного сектору з вузлами 

комерційного обліку води 

абоненти у багатоквартирних будинках, 

обладнаних вузлами комерційного обліку води 

без ПДВ 
10,89 0,90 

ПДВ 
2,18 0,18 

з ПДВ 
13,07 1,08 

 

Складові змінної частини плати за абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водопостачання у розрахунку на рік наведені у таблиці. 

                                                                   

Розрахунок змінної складової плати за абонентське обслуговування (за обслуговування вузлів комерційного 

обліку води) для споживачів послуг централізованого водопостачання, що надаються за індивідуальними 

договорами, з 01.01.2026 

Показники Разом 

Населення 

приватного 

сектору з ВКО 

Абоненти у 

багатоквартирних 

будинках, 

оснащених ВКО 

Кількість абонентів 119 159 79 739 39 420 

Кількість вузлів комерційного обліку води 80 246 79 739 507 
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1 Обмінний фонд лічильників для їх заміни у ВКО 

води 
184 259,09 180 502,11 3 756,98 

2 
Допоміжні матеріали для заміни та 

обслуговування ВКО 
83 798,27 58 263,55 25 534,72 

3 Матеріали для пломбування 2 233,99 1 152,10 1 081,89 

4 Послуги із обслуговування та заміни ВКО 10 106 069,69 9 727 160,19 378 909,50 

5 Інші витрати    

6 Адміністративні витрати 255 362,25 245 289,79 10 072,46 

7 Повна собівартість 10 631 723,29 10 212 367,74

4 

419 355,55 

8 Прибуток 212 634,46 204 247,35 8 387,11 

9 Вартість без ПДВ 10 844 357,75 10 416 615,09 427 742,66 

 

Споживачам, з якими укладено індивідуальні договори про надання послуг 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення, нарахування 

плати за абонентське обслуговування проводиться з урахуванням того, що плата за 

абонентське обслуговування за підсумком постійної та змінної складових та з урахуванням 

податку на додану вартість для кожної з послуг (абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водопостачання та абонентське обслуговування споживачів 

централізованого водовідведення) не повинна перевищувати граничного розміру, 

встановленого відповідно до постанови КМУ від 21.08.2019 №808 «Про встановлення 

граничного розміру плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента 

для комунальних послуг, що надаються споживачам за індивідуальними договорами про 

надання комунальних послуг або за індивідуальними договорами з обслуговуванням 

внутрішньобудинкових систем про надання комунальних послуг», а саме: 
 

Прожитковий мінімум на 1 особу на місяць та граничний розмір плати за абонентське обслуговування 

(постійна та змінна складові) у розрахунку на одного абонента відповідної комунальної послуги на місяць, 

грн/міс. 

Показник з 01.01.2026 по 31.12.2026 

Прожитковий мінімум на 1 особу на місяць 3 209 

Граничний розмір плати за абонентське обслуговування 

на 1 абонента на місяць 
з ПДВ 47,19 

 

 

 

 


